OPSTI USLOVI POSLOVANJA ZA PROGRAM “EASY UPGRADE” ZA APPLE PROIZVODE

I. Opste odredbe Programa ,,EASY UPGRADE"” za Apple proizvode

1.1. Programom ,,EASY UPGRADE" za Apple proizvode (u daljem tekstu ,,Program”) upravlja privredno
drustvo iSTYLE STORES DOO BEOGRAD (u daljem tekstu ,iStyle ”), sa sediStem u Beogradu, na adresi
Bulevar Mihajla Pupina broj 4, MB 17481720 i sprovodi se u maloprodajnim objektima drustva iStyle
na teritoriji Republike Srbije (lista svih iStyle maloprodajnih objektata dostupna je na slede¢em linku:
https://istyle.rs/locations). Program nije dostupan za online kupovinu.

1.2. Program se nudi kupcima (u smislu Zakona o zastiti potrosaca), koji su:
e  kupili odabrane Apple proizvode — koji su obuhvaceni Programom
e prihvatili ove Opste uslove poslovanja (u daljem tekstu , Kupac” ili ,Kupci).

1.3. Svrha ovog Programa je podsticanje korisnika Apple proizvoda da nakon odredenog vremenskog
perioda obnove svoje Apple uredaje novijim modelom omogucavajuéi im da prodaju svoje stare
uredaje po unapred odredenoj otkupnoj ceni.

1.4. Program omogudava kupcima koji su se prijavili za u€estvovanje u Programu i koji ispunjavaju
uslove za ucestvovanje u Programu, da svoje proizvode inicijalno kupljene od drustva iStyle prodaju
drustvu iStyle po unapred odredenoj fiksnoj ceni, kako je dogovoreno u trenutku sklapanja ugovora o
prodaji za konkretni proizvod.

Il. Uslovi pristupa Programu
Obavezni uslovi za u€estvovanje u programu su:

a. Kupac je kupio Apple proizvod koji ucestvuje u Programu (Program se ne odnosi na sve Apple
proizvode, ve¢ samo na proizvode koje je iStyle izri¢ito oznacio kao proizvode koji ucestvuju u
Programu);

b. Kupacima vise od 18 godina;

Kupac je iskazao volju za u¢estvovanje u Programu.

2.1. Apple proizvodi koji uc¢estvuju u Programu

U Programu ucestvuju samo odabrani Apple proizvodi iz asortimana koje nudi drustvo iStyle. Program
ne uklju€uje sve proizvode koje prodaje drustvo iStyle. Spisak proizvoda koji ucestvuju u Programu
objavljen je na web stranici drustva iStyle: https://istyle.rs/easy-upgrade, a dostupni su iskljucivo u
maloprodajnim objektima drustva iStyle. Drustvo iStyle moze izmeniti spisak proizvoda u bilo kom
trenutku i bez prethodnog obavestenja. Svaka izmena spiska e biti azurirana kako na web stranici, tako
i u informativnim materijalima u maloprodajnim objektima drustva iStyle. lzmenjeni spisak proizvoda

koji ucestvuju u Programu vazi od dana objavljivanja izmenjenog spiska na zvani¢noj web stranici
drustva iStyle.

Drustvo iStyle ne garantuje stalnu dostupnost svih proizvoda uklju¢enih u Program u svim
maloprodajnim objektima. Mogucde je da je odredeni proizvod uklju¢en u Program u odredenom
maloprodajnom objektu privremeno nedostupan. Zaposleni u maloprodajnom objektu ¢e obavestiti
Kupca o dostupnosti proizvoda u drugim maloprodajnim objektima drustva iStyle ili o datumu
raspoloZivosti.


https://istyle.rs/locations
https://istyle.rs/easy-upgrade

2.2. Plac¢anje kupoprodajne cene

2.2.1. Pogodnosti Programa mogu koristiti Kupci koji su kupili Apple proizvod ucestvujuci u Programu i
¢iju su prodajnu cenu u potpunosti platili bilo kojim odabranim nacinom plaéanja a koji je dostupan u
iStyle maloprodajnim objektima.

Ill. Period otkupa

3.1. Period otkupa je vremenski period, nakon cijeg isteka Kupac koji u€estvuje u Programu ima pravo
da proda drustvu iStyle, a drustvo iStyle ima obavezu da kupi od Kupca njegov Apple proizvod koji je
predmet Programa a sve prema ovim Opstim uslovima poslovanja Programa (u daljem tekstu: ,Period
otkupa“).

3.2. Period otkupa utvrduje se prilikom zaklju¢enja ugovora o kupovini proizvoda koji ucestvuje u
Programu i nakon izraZzene volje Kupca za ucestvovanjem u Programu.

3.3. Period otkupa moze se odrediti na 12, 24 ili 36 meseci od datuma kupovine i primenjuje se u
zavisnosti od proizvoda koji ucestvuju u Programu. Ako Kupac kupi vise od jednog proizvoda koji
ucestvuje u Programu, drustvo iStyle ¢e u ponudi naznaciti proizvode koji u€estvuju kao i Period otkupa
za svaki od njih pojedinacno.

3.4. Kupac ima pravo prodati drustvu iStyle svoj proizvod po isteku unapred odredenog Perioda otkupa,
ali ne kasnije od 30 dana nakon isteka Perioda otkupa. Nakon isteka perioda od 30 dana od dana isteka
Perioda otkupa Kupac viSe nema pravo prodaje proizvoda niti bilo kakva druga prava iz Programa
odnosno drustvo iStyle nema obavezu otkupa proizvoda.

IV. Fiksna otkupna cena

4.1. Fiksna otkupna cena je cena po kojoj se Kupac saglasio da proda predmetni proizvod drustvu iStyle,
a drudtvo iStyle da otkupi od Kupca Apple proizvod kupljen u skladu sa uslovima iz Clana Il. po isteku
Perioda otkupa koji je ugovoren u trenutku kupovine.

4.2. Fiksna otkupna cena se utvrduje u trenutku zakljuCenja ugovora o prodaji za izabrani Apple
proizvod koji ucestvuje u Programu koris¢éenjem softverskog programa drustva Foxway. Na taj nacin
fiksna otkupna cena ostaje fiksna cena za otkup proizvoda od strane drustva iStyle, pod uslovom da
proizvod ispunjava uslove navedene u Clanu VIIl kao i da je donesen u maloprodajni objekat drustva
iStyle najkasnije u roku od 30 dana od dana isteka ugovorenog Perioda otkupa.

V. Mehnizam funkcionisanja programa
5.1. Prijava za udestvovanje u Programu

U sluéaju da Kupac ispunjava uslove za pristup Programu navedene u Clanu I, Kupac moZe zatraZiti
ucestvovanje u Programu najkasnije u trenutku zaklju¢enja ugovora o prodaji proizvoda koji ucestvuje
u Programu.

5.2. Odredivanje Perioda otkupa

5.2.1. Moguénost otkupa i Period otkupa u kojem ¢e se izvrsiti otkup proizvoda odreduju ugovorne
strane prilikom zakljucenja ugovora o prodaji.

5.2.2. Ukoliko Kupac izrazi volju za ucestvovanjem u Programu (najkasnije u trenutku zaklju¢enja
ugovora o prodaji Apple proizvoda), u istom trenutku vrsi odabir broja meseci za Period otkupa od 12,
24 ili 36 meseci.



5.3. Odredivanje fiksne otkupne cene

5.3.1. U trenutku kupovine Apple proizvoda od strane Kupca, drustvo iStyle ¢e obavestiti Kupca, koji je
izrazio Zelju za u€estvovanjem u Programu, o fiksnoj otkupnoj ceni (odredenoj u skladu sa Clanom 4.2
Opstih uslova poslovanja) za koju ¢e Apple proizvod koji je predmet ugovora o prodaji drustvo iStyle
otkupiti od Kupca, po isteku Perioda otkupa od 12, 24 ili 36 meseci izabranog prilikom zakljucenja
ugovora o prodaji od strane Kupca.

5.3.2. Drustvo iStyle ¢e odStampati ponudu za otkup u kojoj je (izmedu ostalog) navedena specifikacija
kupljenog uredaja, fiksna otkupna cena i Period otkupa.

5.4. Zavrsetak transakcije prodaje proizvoda koji uestvuje u Programu

Nakon izvrSenih prethodnih koraka, Kupac i drustvo iStyle zaklju¢uju ugovor o kupovini Apple proizvoda,

ucesScu u Programu i potpisuju ponuda za povrat.

VI. Uslovi za otkup Apple proizvoda koji ucestvuje u Programu

6.1. Iskljucivo Kupac koji je potpisao ponudu za otkup ima pravo da iskoristi priliku da drustvo iStyle
otkupi njegov proizvod. Ova prava se ne mogu preneti na trece lice, teretno ni besteretno.

6.2. Drustvo iStyle mozZe iskoristiti svoje diskreciono pravo i obavestiti Kupca u periodu od 60 do 30
dana pre isteka izabranog Perioda otkupa (12, 24 ili 36 meseci) putem elektronske poste ili telefonskim
pozivom u vezi sa predstojeéim istekom Period otkupa. Informacije se takode mogu poslati i poslednjeg
dana Perioda otkupa. Drustvo iStyle nema obavezu da podseca Kupca ni na koji nacin o isteku Perioda
otkupa.

6.3. Neuspeh slanja poruka ili obavestenja Kupca od strane drustva iStyle ili neuspeh Kupca da ih primi
i procCita ne utiCe na ispunjenje ugovornih uslova i ne oslobada Kupca obaveza preuzetih unutar
Programa.

6.4. Ako Kupac Zeli da ostvari svoja prava koja proisti¢u iz Programa kao i da ima koristi od Programa na
kraju odabranog Perioda otkupa od 12, 24 ili 36 meseci, Kupac ¢e doneti predmetni Apple proizvod koji
ucestvuje u Programu u jedan od maloprodajnih objekata drustva iStyle.

6.5. Kupac ima grejs period od 30 dana nakon dana isteka izabranog Otkupnog perioda da dovrsi proces
otkupa (Primer: ako je Kupac odabrao Period otkupa od 12 meseci koji istice dana 1. januara 2025.
godine, Kupac moZe ostvariti svoje pravo tako Sto ¢e proizvod koji ispunjava uslove iz ovih Opstih uslova
poslovanja doneti u maloprodajni objekat drustva iStyle najkasnije na dan 31. januar 2025. godine)

6.6. Ako Kupac inicira i dovrsi transakciju otkupa u roku od 30 dana od isteka Perioda otkupa,
primenjivace se dole navedena pravila. Ako Kupac zapocne transakciju otkupa nakon vise od 30 dana
nakon zavrSetka Perioda otkupa, drustvo iStyle moZe, ali nije u obavezi, otkupiti Apple proizvod koji
ucestvuje u Programu, ali po otkupnoj ceni odredenoj vazecoj u tom trenutku koristeci partnersku
platformu/softver Foxway (po trenutnoj otkupnoj ceni koju pokazuje softver).

VII. Postupak otkupa proizvoda koji ucestvuje u Programu od strane drustva iStyle

7.1. Kupac koji Zeli da iskoristi prednosti Programa ¢e doneti svoj uredaj u jedan od iStyle maloprodajnih
objekata u roku od najvise 30 dana od kraja perioda otkupa (12, 24 ili 36 meseci). iStyle ¢ée sprovesti
proces otkupa u skladu sa uslovima Programa.



7.2. Dijagnosticki test (u daljem tekstu “Dijagnosticki test”) utvrduje da li predmetni Apple proizvod
koji uéestvuje u Programu ispunjava uslove za otkup navedene u ¢lanu VIII u nastavku. Dijagnosticki
test iStyle vrsi besplatno.

7.3. Ako se tokom dijagnosti¢kog testa potvrdi da uredajispunjava sve uslove iz Clana VIII, obe ugovorne
strane pristupaju potpisivanju kupoprodajnog ugovora i iStyle ¢e Kupcu platiti fiksnu otkupnu cenu
naznacenu u ponudi otkupa.

7.4. Ako dijagnosti¢ki test pokaze da uredaj ne zadovoljava kriterijume za otkup (navedene u Clanu
VIII.), tada ¢e fiksna cena otkupa biti umanjena srazmerno pronadenim nedostacima. Nakon obavljenog
dijagnostickog testa, iStyle ¢e ponuditi kupcu trenutnu otkupnu cenu na osnovu ustanovljenog stanja
predmetnog proizvoda. Ukoliko Kupac pristane na predloZenu trenutnu otkupnu cenu, strane ¢e sklopiti
kupoprodajni ugovor i iStyle ¢e Kupcu platiti utvrdenu trenutnu cenu. U slucaju da Kupac nije saglasan
sa predloZzenom otkupnom cenom, iStyle nema nikakve dalje obaveze prema Kupcu.

7.5. Ukoliko Kupac donese uredaj u iStyle maloprodajni objekat i Zeli ga prodati nakon isteka roka iz
Clana 7.1., iStyle moZe, ali nije u obavezi, Kupcu ponuditi trenutnu otkupnu cenu na osnovu stanja
proizvoda. Ukoliko Kupac pristane na predloZenu aktualnu otkupnu cenu, strane ce sklopiti
kupoprodajni ugovor te ée iStyle Kupcu platiti utvrdenu aktuelnu cenu.

7.6. Pre nego Sto svoj uredaj preda iStyle-u, Kupac mora izbrisati sve podatke i liéne informacije
saCuvane na predmetnom uredaju kao i na uredajima povezanim sa njim, odjaviti se sa svog iCloud
naloga i onemoguditi funkciju ,Find My“.

7.7. iStyle nije odgovoran za gubitak podataka i licnih informacija, kao ni za moguce posledice gubitka
istih, ukoliko su isti joS uvek sacuvani na uredaju koji je predat iStyle-u radi otkupa, a u vezi sa
neispunjavanja obaveza Kupca navedenih u Clanu.7.6. Nakon kupovine uredaja od strane iStyle-a, svi
podaci na uredaju (ukoliko postoje) bice trajno i nepovratno izbrisani.

7.8. Kupac pod punom materijalnom i krivichnom odgovornosc¢u garantuje da je Apple proizvod koji je
predmet, iskljudivo/ekskluzivno vlasnistvo Kupca, da Kupac ima pravo da ga proda drustvu iStyle, da
nije predmet sudskog spora ili potrazZivanja treéih strana i da je slobodan od bilo kakvih obaveza i
potrazivanja kao i da nije predmet zakupa ili zaloga.

VIIl. Zahtevani uslovi za Apple proizvod koji se nudi za otkup kao deo Programa

8.1. Svaki Apple uredaj koji uestvuje u programu podleZe detaljnoj proceni i Dijagnostickom testu koji
sprovodi drustvo iStyle pre nego Sto se pokrene postupak otkupa.

8.2. Tokom Dijagnostickog testa, stanje Apple uredaja bi¢e procenjeno od strane strucnih lica drustva
iStyle vizuelnim i sistemskim pregledom kao i testiranjem softvera.

8.3. Da bi drustvo iStyle bilo obavezno da otkupi proizvod po fiksnoj otkupnoj ceni, predmetni Apple
uredaj mora kumulativno ispunjavati sledece uslove prilikom Dijagnosti¢kog testa:

a. Uredaj se uklju€uje bez problema;
b. Baterija je dostupna i moze se puniti;

c. Strujni adapter i kabl su dostupni i rade bez problema (odnosi se na racunare i Apple Watch ili za
proizvode gde su ovi delovi sastavni deo predmetnog proizvoda)

d. Stanje uredaja je ,kao nov“; bez znakova fizickog ostecenja (bez pukotina, ogrebotina, mrlja, drugih
deformacija i fizickih promena);



e. Svi sastavni delovi proizvoda (sadrZaj kutije) su prisutni, ne nedostaju delovi ili komponente;
f. Ulaz za punjenje radi bez problema;
g. Svi prekidadi i/ili tasteri (uklju€ujuéi one za ukljuéivanje/iskljucivanje) su prisutni i funkcionalni;

h. Kamera, ekran, tastatura, zvuénik, mikrofon ili drugi prepoznatljivi delovi uredaja su neosteceni i
funkcionalni;

i. Uredaj se moze ukljuditi i iskljuciti;
j. Mati¢na ploca uredaja je funkcionalna, neostec¢ena i nije polomljena;

k. Ekran uredaja moze se ukljuciti, funkcionalan je i neosSte¢en, nema mrtvih piksela i nema tamnih,
svetlih, obojenih i/ili drugih sliénih mrlja.;

I. Uredaj ima prikaz na ekranu;

m. Cita€ SIM kartice uredaja kao i ulaz za punjenje rade normalno i nisu osteéeni;
n. Operativni sistem radi ispravno. Uredaj ima radni softver;

o. Uredaj nije zakljucan ili blokiran;

p. Uredaj se potpuno i normalno pokreée/ukljucuje (baterija se normalno puni, radi prema tehnic¢kim
specifikacijama proizvodaca; radi kada je uredaj ukljucen);

g. Funkcija ,,Find My“ na uredaju je onemogucena/isklju¢ena i Kupac se odjavio sa svog iCloud naloga.

8.4. Redovno habanje proizvoda nema uticaja na ocenu stanja proizvoda i na obavezu otkupa proizvoda
od strane drustva iStyle po fiksnoj otkupnoj ceni.

8.5. Cena otkupa moze biti i 0 RSD (nula dinara), ukoliko uredaj ima ozbiljnih kvarova i/ili se ne pokrece.
IX. Prenos podataka

9.1. Kupovinom Apple proizvoda koji uestvuje u Programu Kupac je saglasan da je prenos podataka,
programa i aplikacija na novi predmetni uredaj u potpunosti njegova odgovornost i da drustvo iStyle
prenos podataka ne pruZa kao uslugu unutar Programa. Drustvo iStyle nije odgovorno za bilo kakav
gubitak podataka u vezi sa otkupom uredaja u okviru Programa i ne pruza usluge prenosa podataka
unutar Programa.

X. Postupak u slucaju obustave ili prekida programa

10.1. U slucaju da iStyle odluci da trajnoili privremeno obustavi Program, to nece imati nikakvog uticaja
na ugovore zakljucene do momenta obustave a Kupac zadrzava sva prava i obaveze utvrdene
zaklju¢enim ugovorom. Kupac ima pravo da izvrsi ugovoreno pravo otkupa prema navedenim pravilima.

Xl. Visa sila

11.1. Visom silom smatrace se svaki nepredvideni spoljni uzrok izvan kontrole iStyle-a koji sprecava ili
znadajno otezava izvrSenje ugovora u okviru Programa i/ili ovih Opstih uslova poslovanja. iStyle se
oslobada svake odgovornosti ako sprovodenje Programa kasni ili nije realizovano u slucaju vise sile. U
slucaju dogadaja koji se smatra viSom silom iStyle ¢e o tome obavestiti Kupce objavljivanjem
neophodnih informacija i podataka na svojoj web stranici ili putem elektronske poste u roku od najvise
5 radnih dana od dana nastanka dogadaja vise sile, osim u situacijama o kojima su informacije
opstepoznate ili Siroko rasprostranjene.



11.2. Visa sila podrazumeva ali se ne ograni¢ava na situacije prirodne i/ili industrijske katastrofe,
radioaktivno zraéenje, radioaktivno zagadenje, rat, pobunu, revoluciju, gradansku neposlusnost i otpor,
vojni ili drugi udar, gradanski rat i teroristicki akt, nerede; opsti Strajk koji direktno uti¢e na iStyle,
bankrot ili kolaps medubankarskog sistema platnog prometa, vanredno stanje, administrativne mere
zatvaranja komercijalnih jedinica.

XIl. Li¢ni podaci

U vezi sa ucestvovanjem i upravljanjem Programom, iStyle ¢e u svojstvu rukovaoca licnih podataka vrsiti
obradu li¢nih podataka Kupaca. Potrebne informacije se nalaze u nastavku u ovog Clana i u Politici
privatnosti od dana 1. januara 2020. godine (u daljem tekstu: , Politika privatnosti“) objavljenoj na
iStyle zvanicnoj web stranici: https://istyle.rs/izjava-o-privatnosti

12.1. Svrha i pravni osnov obrade podataka. iStyle, kao rukovalac , obraduje licne podatke Kupaca za
potrebe ucestvovanja u Programu, potpisivanja Ponude za otkup i potpisivanja i izvrSenja ugovora o
otkupu. Davanje licnih podataka radi obrade od strane iStyle neophodno je za zakljucenje i izvrSenje
ugovora i sporazuma kao i za uredenje nastalih odnosa izmedu ugovornih strana sa tim u vezi. Pravni
osnov obrade: (i) obrada je neophodna za zakljucenje i izvrSenje ugovora; (ii) obrada je neophodna radi
zastite legitimnog interesa — u slucaju neispunjenja ugovornih obaveza od strane Kupca; (iii) obrada je
neophodna za ispunjavanje pravnih obaveza — kao $to su sacinjavanje finansijskiih izvestaja i poreskih
izveStaja i druge poreske obaveze.

12.2. Za slucaj da propisi Republike Srbije ne ustanovljavaju druge rokove kao obavezujuée obrada li¢nih
podataka pribavljenih po osnovu ili u vezi sa Programom trajace: obrade liénih podataka u vezi sa
izvrSenjem ugovora o prodaji odnosno ugovora o otkupu obraduju se u periodu od 5 godina od dana
zakljucenja inicijalnog ugovora o prodaji, odnosno od dana zaklju¢enja ugovora o otkupu (ukoliko
postoji), odnosno u duzem vremenskom periodu u slucaju pravnog spora a do njegovog konacnog
razreSenja. Li¢ni podaci sadrzani u racunovodstvenim i poreskim dokumentima, registrima i
finansijskim izvestajima, ukljuCujuc¢i dokumente za poresku kontrolu, reviziju i naknadne finansijske
inspekcije obraduju se u periodu od 10 godina;

12.3. Slededi primaoci i/ili kategorije primalaca mogu imati pristup Vasim licnim podacima:

a) U slucaju da je iStyle-u neophodna saradnju ili usluge trecih lica radi ostvarivanja svrhe obrade
podataka o li¢nosti ili ispunjenja pravnih obaveza u vezi sa tom svrhom, iStyle mozZe dati pristup Vasim
podacima tim tre¢im licima, kao Sto su nasi partneri (ukljucujuéi bez ograni¢enja pruzaoce IT usluga,
pruzaoce racunovodstvenih usluga, advokate), samo ako je pristup Vasim licnim podacima neophodan
u svrhu obavljanja dodeljenih aktivnosti i zadataka;

b) Privredno drustvo Foxway OU registrovano u Estoniji sa mati¢nim brojem 12703942, sa sedistem i
adresom uprave: Killustiku pdik 1, opStina Tartu, Vahi borough, 60534 Estonija, takode moze imati
pristup delu Vasih podataka. Ova kompanija ¢e te podatke obradivati u skladu sa uputstvima iStyle-a
kao rukovaoca li¢nih podataka u svrhu sacinjavanja ponude za otkup, odredivanja otkupne cene kao i
prodaje drustvu Foxway uredaja koje ste prvobitno kupili od drustva iStyle. Podatke ¢e drustvo Foxway
dobiti pomoc¢u platforme Foxway koja salinjava ponudu za otkup i pomaZe nam u sprovodenju
dijagnostickog testa.

c) Drugi primaoci licnih podataka, samo ukoliko je neophodno za ispunjenje pravnih obaveza drustva
iStyle ili izvrsenje ugovora zaklju¢enog sa Vama.

12.5. Prava lica na koje se podaci odnose


https://istyle.rs/izjava-o-privatnosti

Kao lice na koje se podaci odnose imate: pravo zatraZiti od nas pristup Vasim licnim podacima u bilo
kom trenutku, kao i zatraZiti informacije o razlozima/svrhama obrade Vasih podataka; pravo na ispravku
(ukoliko su netacni) i brisanje Vasih licnih podataka (ako su ispunjeni zakonski preduslovi); pravo
prenosa podataka; pravo da ogranicite obradu Vasih li¢cnih podataka; pravo na prigovor na obradu Vasih
licnih podataka u slucajevima kada se obrada zasniva na nasem legitimnom interesu. Detaljne
informacije o pravima i nac¢inu ostvarivanja istih moZete pogledati na objavljene na nasoj zvani¢noj web
stranici: https://istyle.rs/easy-upgrade

Imate pravo nd Povereniku za informacije od javnog znacaja i zastitu podataka o li€nosti uputite
prituzbu na adresu elektronske poste: office@poverenik.rs.

Ostale informacije: Detaljne informacije o obradi podataka o li¢nosti nalaze se u Politici privatnosti na
nasoj zvani¢noj web stranici na linku: https://istyle.rs/izjava-o-privatnosti i dostupni su u pisanoj formi
u iStyle maloprodajnim objektima.

Ucestvovanjem u Programu i potpisivanjem Ponude za otkup proizvoda Kupac potvrduje da je procitao
informacije o obradi podataka o licnosti (kao Sto je gore navedeno) i da se upoznao sa Politikom
privatnosti dostupnoj na zvani¢noj stranici iStyle-a: https://istyle.rs/izjava-o-privatnosti

XIll. Zavrsne odredbe

13.1. Ovi Opsti uslovi poslovanja objavljeni su na web stranici iStyle-a (https://istyle.rs/uslovi-
poslovanija) i dostupni su u maloprodajnim objektima iStyle-a.

13.2. Pristupom i u€estvovanjem u Programu Kupac potvrduje da je upoznat kao i potpuno i izri¢ito
suglasan kao i da prihvata ove Opste uslove poslovanja koji su mu uruceni prilikom pristupanja
Programu.

13.3. Drustvo iStyle zadrZava pravo da obustavi, izmeni ili prekine Program u bilo kom trenutku, uz
prethodno obavesStavanje Kupca. Obavestenje ¢e biti objavljeno na web stranici drustva iStyle i u
maloprodajnim objektima najmanje jedan dan pre stupanja pomenutih izmena na snagu. Obustava ili
prekid Programa nece ni na koji nacin uticati na ugovore koji se izvrSavaju u okviru Programa, kao ni na
vec prihvaéene ponude otkupa.

13.4. U slucaju da Kupac ima pitanja o Programui ili ovim OpStim uslovima, moZe posetiti neki od iStyle
maloprodajnih objekata https://istyle.rs/locations

13.5. Drustvo iStyle ne snosi odgovornost u slucaju zloupotrebe Programa ili njegovog dela. Drustvo
iStyle ¢e nastojati da preduzme sve razumne korake kako bi zastitio Program u slucaju opasnosti od
prevare, zloupotrebe ili drugih pokusaja koji mogu naskoditi reputaciji Programa i njegovim troskovima.

13.6. Na sva pitanja koja nisu uredena ovim Opstim uslovima poslovanja primenjivace se odredbe
vazecih propisa Republike Srbije.
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